Okreslenia uzyte w niniejszych Warunkach taryfowych i zasadach sprzedazy dokumentow przewozu na
pociqgi 407/406 ,, CHOPIN” w komunikacji z Austrig (dalej ,, Warunki taryfowe”’) oznaczaja:

1. optata IRT — oplata globalna wynikajaca ze zsumowania optaty za przejazd oraz optaty za ushugi
zwigzane z przejazdem (rezerwacja);

2. optata NRT — optata za bilet na przejazd wystawiony w relacji ztozonej z taczacych si¢ ze soba
odcinkéw, potozonych co najmniej w dwoch krajach lub w relacji od punktu granicznego do
miejsca przeznaczenia potozonego w jednym z krajéw uczestniczacych w SCIC-NRT,
ewentualnie optata za bilet na przejazd w relacji wykraczajacej poza odcinek kursowania
pociagu ,,CHOPIN” po stronie polskiej lub austriackiej;

3. oferta dla pociagdéw ,,CHOPIN” — oferta wyrazona w optatach IRT, ktorej przepisy obowiazuja
w pociagach nr 407/406 w komunikacji pomi¢dzy Polskg a Austria;

4. oferta specjalna ,,SparNight” — wyrazona w optatach IRT, ktorej przepisy obowiazuja
w pociagach ,,CHOPIN”;

5. bilet IRT — bilet wydawany elektronicznie w kasach biletowych, na przejazd pociggami
»CHOPIN”;

6. TP-IC — Taryfa przewozowa Spoétki ,,PKP Intercity”;

RPO-IC — Regulamin przewozu 0sob, rzeczy i zwierzat przez Spotke ,,PKP Intercity”;

~

8. SCIC-NRT — Miedzynarodowe szczegolne warunki przewozu stosowane do przejazdow na
podstawie biletow niezawierajacych obowiazkowej rezerwacji miejsc.

Przepisy ogolne
1. Podstawy prawne przewozu
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach taryfowych obowigzuja:

1) Konwencja o miedzynarodowym przewozie kolejami (COTIF);

2) Rozporzadzenie (WE) Nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007 r. dotyczace praw i obowigzkéw pasazerow w ruchu kolejowym (PRR), w zakresie
w jakim jest ono stosowane przez ,,Osterreichische Bundesbahnen” i ,,PKP Intercity” S.A. w
odniesieniu do poszczegdlnych przewozow;

3) Ogoblne warunki przewozu oséb kolejami (GCC—CIV/PRR zwane dalej GCC);

4) Migdzynarodowe szczegdlne warunki przewozu stosowane do przejazdéw na podstawie
biletow niezawierajacych obowigzkowej rezerwacji miejsc (SCIC-NRT);

5) Migdzynarodowe szczegodlne warunki przewozu ,,Pociagi nocne/Night Trains” (SCIC-NT).

2. Koleje uczestniczace w ofercie dla pociggow ,,CHOPIN™:
1) ,,PKP Intercity” S.A. (dalej ,,PKP IC”);
2) ,,Osterreichische Bundesbahnen” (dalej ,,OBB”);
3) ,.Ceské drahy” (dalej ,,CD”).

3. Zakres przedmiotowy:
Podréznym zamierzajacym skorzystac z przejazdu pociagiem ,,CHOPIN”, w wagonach kursujacych
z/do Warszawy do/z Wiednia, sprzedawane sg bilety:
1) na terenie Polski, w komunikacji pomi¢dzy:

a) Polskg a Austrig (lub odwrotnie) — wg oferty wyrazonej w optatach IRT (w tym wg oferty
specjalnej ,,SparNight”);

b) Polska a Republikg Czeska (Ilub odwrotnie) — wg ogdlnych zasad okreslonych w SCIC-NRT
lub wg ofert specjalnych NRT; w komunikacji pomiedzy Polska a Republika Czeska
mozliwy jest przejazd wylacznie w wagonie z miejscami do siedzenia;

2) przez OBB, w komunikacji pomiedzy Austrig a Polskg (lub odwrotnie) — wg oferty wyrazone;



w optatach IRT (w tym wg oferty specjalnej ,,SparSchiene”);

3) przez CD, w komunikacji pomiedzy Republika Czeska a Polska (lub odwrotnie) — wg ogdlnych
zasad okreslonych w SCIC-NRT lub wg ofert specjalnych NRT; w komunikacji pomig¢dzy
Republikag Czeska a Polska mozliwy jest przejazd wylacznie w wagonie z miejscami do
siedzenia;

4) przez pozostate podmioty uprawnione do sprzedazy biletow na przejazd pociagiem ,,CHOPIN”
— wg oferty wyrazonej w optatach IRT.

4. Sprzedaz na terenie Polski dokumentow przewozu z optata IRT mozliwa jest od/do stacji potozonych
na terenie Polski do/od stacji w Austrii (Wien Hbf.). Nie wydaje si¢ dokumentéw przewozu z optata
IRT od/do stacji potozonych w Polsce do/od stacji potozonych w Republice Czeskiej.

Przepisy szczegdlne
Sprzedaz przez ..PKP Intercity” S.A.
Oferta dla pociagu ,,CHOPIN”
Zasady odprawy podroznych

1. Zakres obowigzywania
1) oferta dla pociggu ,,CHOPIN” obowiazuje wytacznie w pociagach nr 407/406 ,,CHOPIN”
kursujacych w komunikacji migdzynarodowej pomiedzy Polska a Austrig, tranzytem przez

Czechy, na przejazd w relacji Warszawa/Krakow/Oswiecim/Brzeszcze
Jawiszowice/Czechowice-Dziedzice/Zebrzydowice — Wieden (lub odwrotnej), od dnia
10 grudnia 2017 r.;

2) jezeli podrézny odbywa przejazd w komunikacji migdzynarodowej kilkoma pociggami, to
przepisy tej oferty stosuje si¢ wytacznie na odcinku, na ktorym przejazd odbywa si¢ pociggami
nr 407/406 ,,CHOPIN”;

3) pociagi nr 407/406 ,,CHOPIN” objete sa obowiazkowa rezerwacja miejsc.

2. Osoby uprawnione i warunki taryfowe
Wykaz taryf dotyczacych oferty dla pociagu ,,CHOPIN” oraz warunki korzystania zawiera Zatgcznik
nr 1.

3. Oplaty
1) wyrazone s3 w optatach IRT i stosowane sg wytacznie na przejazd w relacjach pomiedzy Polska
a Austrig (lub odwrotnie). Wykaz optat dla poszczegdlnych relacji zawiera Zatacznik nr 2;
2) w komunikacji krajowej, przy przejazdach tylko na odcinku polskim w wagonie z miejscami do
siedzenia, stosowane sa przepisy i oplaty okreSlone w przepisach wewngtrznych Spotki
,PKP Intercity” S.A., ktore sg dostepne na stronie internetowej www.intercity.pl.

4. Dokumenty przewozu

1) odprawa podréznych dokonywana jest na podstawie biletu RCT2 (H-3224), wydawanego
elektronicznie przez stacjonarne kasy biletowe, stuzacego do pobierania m.in. optat IRT
i stanowigcego jednoczesnie dowod rezerwacji miejsca;

2) na przejazd ,tam i z powrotem” wydaje si¢ dwa oddzielne bilety (z optatag IRT), jeden na
przejazd ,,tam”, drugi na przejazd ,,z powrotem”;

3) bilety wystawione w ramach oferty dla pociagu ,,CHOPIN” wazne sg tylko w dniu, pociagu i
na miejsce, na ktore zostaly wydane;

4) sprzedaz biletow w kasach biletowych na miejsca do lezenia i sypialne, prowadzona jest do
dwach godzin przed odjazdem pociagu ze stacji poczatkowej. Po tym terminie zakup mozliwy
jest tylko w pociagu u konduktora, na zasadach okreslonych w ust. 14;



5) przy sprzedazy biletow wg oferty dla pociggu ,,CHOPIN” na przejazd w komunikacji
miedzynarodowej, o ktorych mowa w pkt 1, obowigzuje 60-dniowy termin przedsprzedazy.
Termin ten moze zosta¢ skrocony w wyjatkowych przypadkach, np. w okresie zmiany lub
korekty rozktadu jazdy.

5. Przerwy w podrozy
Na podstawie biletow IRT nie dopuszcza si¢ przerw w podrdzy.

6. Zmiana umowy przewozu
1) zmiana umowy przewozu (wymiana biletu) moze by¢ dokonana, o ile dana taryfa to przewiduje,
wylacznie w kasie biletowej prowadzacej sprzedaz tej oferty i tylko w przypadku przedtozenia
przez podroznego catkowicie niewykorzystanego biletu — w zakresie:
a) zmiany daty podrozy;
b) zmiany miejsca w wagonie tego samego rodzaju z kategorii nizszej na wyzsza, np. z Triple
na Double;
2) zmiany umowy przewozu (wymiany biletu) bez potracen, z zastrzezeniem pkt 4, mozna
dokona¢ tylko jeden raz, najpozniej:
a) w dniu poprzedzajacym dzien wyjazdu — w przypadku przejazdéw indywidualnych;
b) na 21 dni przed planowanym dniem odjazdu pociagu — w przypadku przejazdow
grupowych.
W przypadku opisanej wyzej zmiany umowy przewozu podroéznemu wystawia si¢ nieodptatnie nowy
bilet na pociag ,,CHOPIN” z adnotacjg ,,Wymiana”.
Na bilecie podlegajgcym wymianie, na stronie odwrotnej zamieszcza si¢ adnotacje w brzmieniu:
» Wymiana. Wydano dokument rezerwacyjny

1] RA POC. AFeueeeneneneiecninenenennnnns
A KWOLE «ccuvnevnneiniiiniiniinnnnn. zt.

Miejsce nr .......... zwolniono dnia .............
080d3...cc........

Pobrano / zwrocono roznice w kwocie ......... <A
Potwierdzam zgodnosé zapisu:.................. %

Powyzsze zapisy podrozny potwierdza swoim podpisem i datg. Kasjer zobowigzany jest zwolnié
zarezerwowane miejsce w systemie EPA i paragon z kasy rPOS potwierdzajgcy zwolnienie miejsca
wraz z wymienianym biletem dotgczy¢ do sprawozdania kasowego.

Zmiana umowy przewozu na zasadach okreslonych w pkt. 2 moze dotyczy¢ wszystkich przypadkow
wskazanych w pkt. 1.

Uwaga:

W przypadku zmiany miejsca w wagonie tego samego rodzaju z kategorii nizszej na wyzszq, np. z Triple na
Double, pobiera si¢ roznicg naleznosci pomigdzy oplatami obowiqzujgcymi za te miejsca (po uwzglednieniu
roznic kursowych z dnia sprzedazy pierwotnego biletu i biezqcego kursu walut). Jesli dokonuje sie wymiany
biletu w zakresie zmiany daty przejazdu, podrozny zobowigzany jest do uiszczenia rozmicy naleznosci
wynikajgcej ze wzrostu kursu walut. Natomiast w przypadku obnizenia kursu walut, kasjer zobowigzany jest
do wyplaty podroznemu stosownej roznicy naleznosci.

3) kazda nast¢pna zmiana umowy przewozu traktowana jest jako zwrot;
4) bilety wydane wg taryfy ,,Pass” nie podlegaja wymianie.
7. Odstapienie od umowy przewozu (zwrot naleznosci)
1) zwrotu naleznosci dokonuje si¢ tylko za bilety calkowicie niewykorzystane, przediozone
w kasie do czasu odjazdu pociggu ze stacji wskazanej na bilecie — zawsze z potragceniem, o




2)

3)

4)

ktorym mowa w pkt. 4, z zastrzezeniem pkt. 7. Wysoko§¢ potragcen podana jest w tabeli
zamieszczonej w pkt. 4. Przy dokonywaniu zwrotu naleznosci za bilety obowigzuja warunki
okreslone dla danej taryfy, zamieszczone w Zataczniku nr 1.

Jezeli bilet zostat przedtozony do zwrotu po odjezdzie pociagu ze stacji wskazanej na bilecie —
podrozny moze uzyskac zwrot naleznosci tylko w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach (np.
pobyt w szpitalu), po ztozeniu pisemnego wniosku;

warunkiem zwrotu nalezno$ci jest przedlozenie przez podroznego oryginatu caltkowicie
niewykorzystanego biletu naktadu PKP.
Nie s3 wymagane zadne dodatkowe poswiadczenia, z wylaczeniem pisemnych wnioskow
o zwrot naleznosci (patrz pkt 6). Nie uwzglednia si¢ roszczen (wnioskow) o zwrot naleznosci
za bilety, jezeli dane na bilecie decydujace o zwrocie sg nieczytelne, np. brakuje: daty i godziny
odjazdu, relacji przejazdu, klasy wagonu, liczby oséb;

zwrot naleznos$ci za bilety nie przystuguje w przypadku, gdy:

a) bilet wystawiono wg taryfy ,,Pass” (kod taryfowy ,,447):

- na miejsce do siedzenia;
- na miejsce do lezenia i sypialne, jesli miejsce zostalo zwolnione po odjezdzie pociagu
ze stacji wskazanej na bilecie;

b) podrézny zazagda zwrotu naleznos$ci za bilet cze§ciowo niewykorzystany;

wysoko$¢ potracenia przy zwrocie nalezno$ci za niewykorzystane bilety wynosi:

a) dla podroznych indywidualnych:

Na podstawie pisemnego

W Kkasie biletowej: whiosku:

poprzedzajacym dzien wyjazdu

w dniu wyjazdu, jednak po
odjezdzie pociagu ze stacji
wskazanej na bilecie!;

w dniu wyjazdu, jednak nie
najp6zniej w dniu p6zniej niz do godziny odjazdu
pociagu ze stacji wskazanejna |°

bilecie

do 12 miesigecy po odjezdzie
pociagu ze stacji wskazanej
na bilecie'

10%* 50%3 50%?

b) dla grup — najpdzniej do 8 dni przed wyjazdem — 10 %>.

Ponizszy wykres prezentuje zasade obliczania dni pozostalych do wyjazdu, w ktorych grupie przystuguje prawo
odstgpienia od umowy przewozu (terminy przyktadowe).

8 dni 7 dni 6 dni 5 dni 4 dni 3 dni 2 dni 1 dzien |dzien wyjazdu
20.07. 21.07. 22.07. 23.07. 24.07. 25.07. 26.07. 27.07. 28.07.
Niedz. Pon. Wit. Sr. Czw. Piat. Sob. Niedz. Pon.

zwrot przystuguje

zwrot nie przystuguje

5) przy dokonywaniu zwrotu naleznosci za bilet w kasach:

»

&
<«

- na stronie czolowej biletu — nalezy zamiescic¢ adnotacje w brzmieniu ,, ZWROT”’;

- na stronie odwrotnej zwracanego biletu — nalezy zamiesci¢ adnotacje w brzmieniu:

! Z wytgczeniem biletow wg taryfy ,,Pass”, zgodnie z postanowieniami ust. 7 pkt 3 lit. a.
2 Min. 4 EUR za kazde miejsce.

3 Takze, jezeli miejsce zostato zwolnione po odjezdzie pociggu lub wcale nie zostato zwolnione.

v

4 Z wylgczeniem biletéw na miejsce do siedzenia wydanych wg taryfy ,,Pass”, zgodnie z postanowieniami ust. 7 pkt 3 lit. a tiret pierwsze.




»

,, Naleznos¢ w kwocie ...... zl, otrzymatem dnia ........... .
Otrzymanie kwoty zwrotu podrozny potwierdza swoim podpisem. Kasjer zobowigzany jest
zwolnic¢ zarezerwowane miejsce w systemie EPA, a paragon potwierdzajgcy zwolnienie wraz ze
zwracanym biletem dolgczy¢ do sprawozdania kasowego;
6) wnioski dotyczace zwrotu naleznos$ci za niewykorzystane bilety przyjmowane sg w terminie do
12 miesigcy od dnia uplywu terminu wazno$ci biletu. Wnioski w formie pisemnej wraz
z niewykorzystanymi i jesli to niezbgdne odpowiednio poswiadczonymi biletami oraz innymi
dokumentami uzasadniajgcymi wniosek o zwrot naleznosci, nalezy wysyta¢ na adres:
»PKP Intercity” S.A.
Al Jerozolimskie 142 A
02 - 305 Warszawa
7) podréznemu, ktory z winy przewoznika nie mogt skorzystaé z przejazdu pociggiem ,,CHOPIN”
zgodnie z zawarta umowg przewozu i fakt ten zostal po§wiadczony przez uprawnionego
pracownika kolejowego, zwraca si¢ nalezno$¢ za bilet bez potracen, na podstawie pisemnego
whiosku.

8. Przejazd poza relacje kursowania pociagu ,, CHOPIN”
Przy odprawie na terenie Polski dopuszcza si¢ sprzedaz biletéw na przejazd z optata NRT wraz z biletem
wg taryfy ,,Pass” (kod taryfowy ,,44”) w relacjach wykraczajacych na odcinku polskim lub/i austriackim
poza relacje kursowania pociggu ,,CHOPIN™.

9. Dzieci
1) dzieciom podrézujacym w wieku:
a) do4lat(3,99), dla ktorych nie zada si¢ oddzielnego miejsca — nie wydaje si¢ biletu na przejazd
1 biletu wg taryfy ,,Pass” (kod taryfowy ,,44”);
b) od 4 do 10 lat (9,99), dla ktoérych nie zada si¢ oddzielnego miejsca — wydaje si¢ bilet z optatg
NRT z ulgg 50%;
c) do 10 lat (9,99), dla ktérych zada si¢ oddzielnego miejsca oraz od 10 do 12 lat (11,99) —
wydaje sig¢ bilet IRT wg taryfy ,,Dziecko” (kod taryfowy ,,73”);
2) na zadanie organu kontrolnego w pociggu, nalezy okaza¢ dokument ze zdjeciem umozliwiajacy
stwierdzenie wieku dziecka.

10. Przejazdy z biletami typu Pass oraz Partial Pass
Przy przejezdzie z Polski do Austrii (lub odwrotnie):
1) po wykupieniu biletu wg taryfy ,,Partial Pass” (kod taryfowy ,,49°°), honorowane s3 bilety:
a) Interrail Global Pass wystawione dla rezydentow®:

- Polski — bez biletéw waznych na odcinek polski;
- Republiki Czeskiej — bez biletow waznych na odcinek czeski;
- Austrii — bez biletéw waznych na odcinek austriacki;

b) Interrail One Country:
- POLAND PASS, bez biletow waznych na odcinek austriacki i czeski;
- CZECH REPUBLIC PASS, bez biletow waznych na odcinek polski i austriacki;
- AUSTRIA PASS, bez biletow waznych na odcinek polski i czeski;

¢) Eurail Poland Pass — bez waznych biletow na odcinek austriacki i czeski,

3 Kod obecnie nie jest dostepny w kasach PKP.
® Mozliwy jest jednorazowy przejazd ,tam” i jednorazowy przejazd ,,z powrotem” od/do miejsca zamieszkania do/od granicy kraju
zamieszkania/lotniska.



d) wszystkie Rail Pass Ticket’ (typu ,,Pass”) wazne na odcinku austriackim bez biletow
waznych na odcinku polskim lub czeskim;
2) po wykupieniu biletu wg taryfy ,,Pass” (kod taryfowy ,,44”), honorowane sg bilety:
a) Interrail Global Pass, dla rezydentow®:
- krajow innych niz Polska, Republika Czeska i Austria;
Polski — posiadajacych bilety wazne na odcinek polski;
Republiki Czeskiej — posiadajacych bilety wazne na odcinek czeski;
Austrii — posiadajacych bilety wazne na odcinek austriacki;
b) Interrail One Country:
POLAND PASS i CZECH REPUBLIC PASS i AUSTRIA PASS;
POLAND PASS wraz z biletami waznymi na odcinek czeski i austriacki;
CZECH REPUBLIC PASS wraz z biletami waznymi na odcinek polski i austriacki;
AUSTRIA PASS wraz z biletami waznymi na odcinek polski i czeski;
¢) Eurail Global Pass;
d) Eurail Poland Pass wraz z waznymi biletami na odcinek austriacki i czeski;
e) z optata NRT w relacjach wykraczajacych na odcinku polskim lub/i austriackim poza
relacje kursowania pociagu ,,CHOPIN”;
f) z optata NRT z ulgg 100% dla przewodnika towarzyszacego osobie niewidomej w
podrézy.

11. Posiadacze dokumentéw FIP
Przy korzystaniu z pociggow ,,CHOPIN” kazdy podrozny legitymujacy sie:

1) Migdzynarodowym Biletem Bezptatnym — dokonuje w kasie rezerwacji miejsca, wg taryfy ,,FIP
stuzbowy” (,,FIP Duty”) (kod taryfowy ,,997);

2) Migdzynarodowa Ksiazeczka Biletowa dla Personelu Kolejowego wazna na cala droge
przejazdu wraz z Migdzynarodowym Biletem Sypialnym — dokonuje w kasie rezerwacji miejsca
wg taryfy ,,FIP stuzbowy” (,,FIP Duty”) (kod taryfowy ,,99”). Personel kolejowy austriacki,
czeski 1 polski, ponadto jest obowigzany posiada¢ dokument przejazdowy wazny na odcinku
wlasnej kolei;

3) tylko Miedzynarodowa Ksiazeczka Biletowa dla Personelu Kolejowego wazna na calg droge
przejazdu — uiszcza optate wg taryfy ,,Pass” (kod taryfowy ,,44”). Personel kolejowy austriacki
lub czeski lub polski, ponadto jest obowiazany posiada¢ dokument przewozowy wazny na
odcinku wiasnej kolei;

Uwaga do pkt 2 i 3:

Za przejazd na odcinku polskim polski personel kolejowy uiszcza oplate obowiqzujgcg w pociggu IC (patrz

przepisy wewnetrzne PKP IC), z uwzglednieniem przystugujqcej ulgi. Przepisy wewnetrzne PKP IC sq

dostepne na stronie internetowej www.intercity.pl,

4) Miegdzynarodowa Karta Znizek dla Personelu Kolejowego — uiszcza optate wg taryfy ,,FIP
prywatny” (,,FIP Leisure”) (kod taryfowy ,,98”).

12. Przewozy zorganizowanych grup podréznych
1) uczestnikom grupy liczacej 6 i wiecej osob dorostych®, wydaje si¢ bilety z ulga wg taryfy
,»QGrupa dorostych” (kod taryfowy ,,927);
2) uczestnicy grupy muszg podrozowac¢ wspolnie w jednym terminie, w tej samej relacji, tym
samym pociagiem i w tej samej klasie wagonu;
3) odprawa grup mozliwa jest tylko w kasach biletowych.

7 Szczegdlne miedzynarodowe warunki przewozu stosowane do przejazdéw na podstawie biletow typu ,, Pass”.
8 Osoba powyzej 12. roku zycia, zgodnie z przepisami SCIC-NRT.



13. Przewéz psow i innych malych zwierzat

1) przewoz psow w pociagu ,,CHOPIN” jest dozwolony w wagonie z miejscami do siedzenia,
jezeli maja zalozony kaganiec i sa trzymane na smyczy, na kolanach podréznego lub na
podtodze wagonu w taki sposob, ze nie stanowig zagrozenia dla otoczenia;

2) przewo6z psoéw jest dozwolony w wagonach z miejscami do lezenia/sypialnych, jezeli podrozny
wykupi wszystkie miejsca w przedziale, przy czym na wolne miejsca nalezy naby¢ bilety wg
taryfy ,,Optata podstawowa/Standard”;

3) male zwierzeta domowe przewozi si¢ bezplatnie, jezeli sa one zamknigte w klatkach, pudtach,
koszach lub innych przeznaczonych do tego celu pojemnikach, wykluczajacych mozliwos¢
okaleczenia podréznych, zabrudzenia wagonu lub bagazu podrecznego. Pojemniki takie musza
by¢ umieszczone na kolanach podréznego lub w miejscu przeznaczonym na bagaz podreczny;

4) za przewoz psa pobiera sie w kasie biletowej oplate zryczattowang w wysokosci 29,00 EUR®,
niezalezng od odleglosci, w relacjach kursowania pociagu ,,CHOPIN”, z zastrzezeniem pkt 5;

5) na odcinkach krajowych, odpowiednio: polskim, czeskim lub austriackim, wystawia si¢ bilety
wg przepisOw wewngetrznych, na warunkach obowigzujacych w krajowej komunikacji
pasazerskiej danego przewoznika.

Psy 1 mate zwierzgta domowe sg dopuszczone do przewozu pod warunkiem, Ze nie sg one ucigzliwe
dla wspotpodroéznych (np. z powodu hatasu, zapachu itp.). Przewdz zwierzat uzalezniony jest od
zgody wspotpodroznych.'”

Uwaga:

Psy-przewodnicy niewidomego i asystujgce osobom niepetnosprawnym nie muszq nosic¢ kaganca.
W przypadku przejazdu z psem w relacjach wykraczajgcych na odcinku polskim lub/i austriackim
poza relacje kursowania pociggu ,, CHOPIN ", obowiqzujq przepisy SCIC-NRT.

14. Odprawa w pociagu
1) od podréznego nieposiadajacego waznego dokumentu przewozu konduktor wagonu
sypialnego/z miejscami do lezenia pobiera optate IRT okreslong w Zatgczniku nr 2 (na druku
H-1053). Odprawa w pociggu dokonywana jest w zakresie taryf:
- Optata podstawowa/Standard;
- Dziecko;
- Card;
- Partial Pass;
- Pass;
- FIP prywatny/FIP Leisure;
- FIP stuzbowy/FIP Duty.
Nie dopuszcza sig¢ tgczenia ww. taryf na jednym bilecie.
2) za przewoz psa konduktor pobiera optate wskazana w ust. 13 pkt 4;
3) od podroznego nieposiadajgcego waznego biletu na przejazd w pociagu ,,CHOPIN”
zamierzajacego skorzysta¢ z przejazdu w wagonie z miejscami do siedzenia:
a) z Polski do Republiki Czeskiej/Austrii — konduktor PKP IC wystawia bilet na przejazd
w relacji od stacji wyjazdu wewnatrz kraju do punktu granicznego Zebrzydowice(Gr) oraz
nieodptatny bilet dodatkowy do stacji Zebrzydowice, wg przepisOw wewngetrznych
PKP IC;
b) z Republiki Czeskiej/Austrii do Polski — konduktor PKP IC wystawia bilet na przejazd

° Oplat, o ktérych mowa w pkt 4 nie pobiera si¢ za przewéz psa—przewodnika niewidomego lub matego psa umieszczonego w odpowiednim
pojemniku, np. w pudle lub koszu.
10Zgoda ta nie jest wymagana w przypadku przewozu: psdw-przewodnikow, pséw asystujacych, pséw stuzbowych z opiekunem.



4)

od punktu granicznego Zebrzydowice(Gr) do stacji przyjazdu wewnatrz kraju oraz — jesli
nie posiada waznego dokumentu rezerwacyjnego, wystawionego przez CD/OBB —
nicodptatny bilet dodatkowy od stacji Zebrzydowice, wg przepisow wewngtrznych PKP
IC, jednak bez pobierania optaty poktadowej;

od podroznego z biletem ulgowym lub bezptatnym, nieposiadajacego przy sobie waznego

dokumentu po§wiadczajgcego uprawnienie do ulgowego lub bezptatnego przejazdu, konduktor

W wagonie z miejscami:

a) do lezenia lub sypialnymi — wystawia nowy bilet IRT wg taryfy, ktora przystuguje
podréznemu na podstawie okazanych dokumentow;

b) do siedzenia — wystawia bilet z/do punktu granicznego wg postanowien TP-IC oraz RPO-
IC.

Okazany bilet ulgowy lub bezplatny nalezy poswiadczy¢ o catkowitym niewykorzystaniu.

Zwrot nalezno$ci za niewykorzystany i poswiadczony bilet mozliwy jest na podstawie

pisemnego wniosku, wg zasad okre§lonych w ust. 7 pkt 6.

15. Odprawa os6b niewidomych i ich przewodnikéw
Odprawa 0s6b niewidomych odbywa si¢ wg nastepujacych zasad:

1y

2)

3)

dla osoby niewidomej wydaje si¢ bilet IRT wg taryfy ,,Optata podstawowa/Standard” lub
z zastosowaniem innej taryfy, do ktorej osoba ta jest uprawniona (ewentualnie wg oferty
specjalnej ,,SparNight”),

przewodnikowi osoby niewidomej wydaje si¢ bilet IRT wg taryfy ,,Pass” wraz z biletem NRT
z ulga 100% wystawionym w tej samej relacji i na miejscu tej samej kategorii, co bilet IRT dla
osoby niewidomej;

przejazd osoby niewidome;j i jej przewodnika moze odbywac¢ si¢ w kierunku ,,tam” lub ,,tam1i z
powrotem”, przy czym w przypadku przejazdu w obie strony wydaje si¢ dwa oddzielne bilety
(jeden na przejazd ,,tam” oraz drugi na przejazd ,,z powrotem”).

16. Przewo0z rzeczy

Y

2)

dopuszcza si¢ przewdz rzeczy zabieranych przez podroéznych do wagonu, jezeli nie jest to bagaz
przestrzenny, mogacy utrudni¢ podrézowanie innym osobom. Przew6z bagazu jest nieodplatny,
stosownie do postanowien GCC i CIV. Bagazu nie wolno umieszcza¢ w korytarzach
i sgsiednich przedziatach;

podrézny obowigzany jest do sprawowania nadzoru nad rzeczami zabranymi ze sobg do wagonu
i ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w wyniku ich przewozu.

17. Promocje
Oferta specjalna ,,SparNight™:

1y

oferta ,,SparNight” obowiazuje od dnia 10 grudnia 2017 r., w relacjach od stacji polozonych na
terenie Polski do Wiednia (lub odwrotnie);

2) oferta ,,SparNight” jest wyrazona w oplatach IRT, ktore zawieraja w sobie optate za przejazd

3)

4)

i odpowiednio optate za miejsce sypialne, do lezenia albo do siedzenia. Wykaz optat zawiera
Zatacznik nr 4. Optaty ,,SparNight” sg zryczaltowane, zalezne tylko od kategorii miejsca. Od
optat wg oferty specjalnej ,,SparNight” nie udziela si¢ dalszych ulg;
bilet wystawiony z optata wg oferty specjalnej ,,SparNight” obowigzuje tylko w dniu, pociggu
i miejscu, na ktore zostat wydany. Wydawanie biletow wg tej oferty konczy si¢ najpdzniej
3 dni przed dniem wyjazdu tj. w poniedzialek mozna wydac bilet na czwartek tego samego
tygodnia;
zmiana umowy przewozu, przerwy w podrozy oraz zwrot biletu — nie sa dozwolone;




5) bilety wg oferty specjalnej ,,SparNight” wystawia si¢ tylko elektronicznie w kasach biletowych;
6) nie wydaje si¢ biletow wg tej oferty w pociagu;
7) na przejazd ,tam i z powrotem” wystawia si¢ dwa oddzielne bilety, jeden na przejazd ,,tam”,
drugi na przejazd ,,z powrotem”;
8) liczba miejsc przewidzianych oferta ,,SparNight” jest ograniczona.

Przepisy rozliczeniowe
18. Rozrachunek
Wptywy ze sprzedazy biletow na przejazdy w pociagach 407/406 ,,CHOPIN” rozliczane sa
zgodnie z Kartg UIC 301.

19. Wykaz zalgcznikow
1) Zalacznik nr 1: Taryfy obowigzujace dla pociagdw wyjezdzajacych z Polski;
2) Zalacznik nr 2: Optaty IRT;
3) Zatacznik nr 3: Zbior wzoréw dokumentow;
4) Zalacznik nr 4: Optaty IRT za bilety wg oferty specjalnej ,,SparNight”.



Zatacznik nr 1
Taryfy obowiazujace w pociggach 407/406 ,,CHOPIN” (wazne od dnia 10 grudnia 2017 r.)

Taryfa Kod
(nazwa polska/niemiecka) taryfowy

Zwrot /

Osoby uprawnione Kategoria miejsca!! .
wymiana

Optata podstawowa / 72 Osoby doroste!? — podrézni indywidualni.
Standard
Dziecko / Kind 73 Dzieci podrozujace indywidualne w wieku (odprawa przez PKP):
e do 10 1at (9,99), dla ktorych zada si¢ oddzielnego miejsca; F; C; T; D; DD tak
e 10-121at(11,99).
Card 18 Posiadacze legitymacji:
e Railplus (przy sprzedazy na PKP);
IN KARTA (z funkcja Railplus); F; C; T; D; S; DD; SD tak
OBB VORTEILSCARD (z funkcja Railplus);
e OBB BUSINESSCARD (z funkcja Railplus).
Grupa dorostych / 92 Osoby doroste podrézujace w grupie liczacej co najmniej 6 0sob.
Gruppe Erwachsener
FIP prywatny / FIP Leisure 98 Posiadacze Migdzynarodowej Karty Znizek dla Personelu Kolejowego, przy czym osobom
uprawnionym do korzystania z przejazdow w:

e Kklasie 1 — mozna wystawia¢ bilety klasy 1 lub 2;

e Kklasie 2 — tylko bilety klasy 2.

Partial Pass 4913 Posiadacze biletow:
a) Interrail Global Pass wystawione dla rezydentow'*:

F; C; T; D; S; DD; SD tak

F,C;T;D tak

F;C;T;D; S nie

o Polski — bez biletdéw waznych na odcinek polski;
e Czech — bez biletow waznych na odcinek czeski;
e Austrii — bez biletdéw waznych na odcinek austriacki;
b) Interrail One Country:
e POLAND PASS, bez biletéw waznych na odcinek austriacki i czeski;
e CZECH REPUBLIC PASS, bez biletow waznych na odcinek polski i austriacki;
e AUSTRIA PASS, bez biletdéw waznych na odcinek polski i czeski;
¢) Eurail Poland Pass — bez waznych biletow na odcinek austriacki i czeski,

F; C; T; D; S; DD; SD tak

d) wszystkie RPT" (typu ,,Pass”) wazne na odcinku austriackim bez biletéw waznych na
odcinku polskim lub czeskim.

" _F” — miejsce do siedzenia; ,,C” — miejsce do lezenia w przedziale 4-miejscowym (Bc-4) lub 6-miejscowym (Bc-6); ,,T” — miejsce sypialne w przedziale 3-miejscowym (Triple); ,,D” — miejsce sypialne w przedziale 2-miejscowym (Double);
S — miejsce sypialne w przedziale 1-miejscowym (Single); ,,DD” — miejsce sypialne w przedziale 2-miejscowym typu Deluxe (Double Deluxe); ,,SD” — miejsce sypialne w przedziale 1-miejscowym typu Deluxe (Single Deluxe).

12 Osoby powyzej 12. roku zycia, zgodnie z przepisami SCIC-NRT.

13 Kod obecnie nie jest dostepny w kasach PKP.

!4 Mozliwy jest jednorazowy przejazd ,.tam” i jednorazowy przejazd ,,z powrotem” od/do miejsca zamieszkania do/od granicy kraju zamieszkania/lotniska.

15 Szczegdlne migdzynarodowe warunki przewozu stosowane do przejazdéw na podstawie biletow typu ,, Pass”.
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Zatacznik nr 1

Taryfa- . Kod Osoby uprawnione Kategoria miejsca'® Zwr‘ot/
(nazwa polska/niemiecka) taryfowy wymiana
Szczegdlne warunki ofert oparte sa na kontyngentach. F,C;T;D; S nie
Pass 44 Posiadacze biletow:
a) Interrail Global Pass, dla rezydentow:
e krajow innych niz Polska, Czechy i Austria;
e Polski — posiadajacych bilety wazne na odcinek polski;
e Czech — posiadajacych bilety wazne na odcinek czeski;
e Austrii — posiadajacych bilety wazne na odcinek austriacki;
b) Interrail One Country:
e POLAND PASS i CZECH REPUBLIC PASS i AUSTRIA PASS;
e POLAND PASS wraz z biletami waznymi na odcinek czeski i austriacki;
e CZECH REPUBLIC PASS wraz z biletami waznymi na odcinek polski i austriacki;
e AUSTRIA PASS wraz z biletami waznymi na odcinek polski i czeski; F;C:T;D;S;DD; SD | tak/nie'’
¢) Eurail Global Pass;
d) Eurail Poland Pass wraz z waznymi biletami na odcinek austriacki i czeski.
e) FIP, tzn. Miedzynarodowych Biletow Bezptatnych lub Migdzynarodowej Ksigzeczki
Biletowej dla Personelu Kolejowego (personel kolejowy austriacki lub czeski lub
polski, ponadto jest obowiazany posiada¢ dokument przewozowy wazny na odcinku
wlasnej kolei);
f) z oplata NRT w relacjach wykraczajacych na odcinku polskim lub/i austriackim poza
relacje kursowania pociagéw ,,CHOPIN”;
g) z oplata NRT z ulga 100% dla przewodnika towarzyszacego w podrézy osobie
niewidome;j.
FIP stuzbowy / FIP Duty 99 1) Posiadacze Migdzynarodowego Biletu Bezptatnego;
2) Posiadacze Migdzynarodowej Ksigzeczki Biletowej dla Personelu Kolejowego wraz z F, C; T; D; S; DD; SD
Migdzynarodowym Biletem Sypialnym
Nieodptatna rezerwacja 20 Nieodptatna rezerwacja miejsca do siedzenia, stosowana przy przejazdach na odcinkach E
krajowych.
Rezerwacja miejsca do Odptatna rezerwacja miejsca do siedzenia, wylacznie w komunikacji pomigdzy Polska a
siedzenia 21 Republika Czeska (lub odwrotnie). F

16 F” —miejsce do siedzenia; ,,C” — migjsce do lezenia w przedziale 4-miejscowym (Bc-4) lub 6-miejscowym (Bc-6); ,,T” — miejsce sypialne w przedziale 3-miejscowym (Triple); ,,D” — miejsce sypialne w przedziale 2-miejscowym (Double);
3" — miejsce sypialne w przedziale 1-miejscowym (Single); ,,DD” — miejsce sypialne w przedziale 2-miejscowym typu Deluxe (Double Deluxe); ,,SD” — miejsce sypialne w przedziale 1-miejscowym typu Deluxe (Single Deluxe).

17 Zwrot mozliwy jest tylko w przypadku biletéw wg taryfy ,,Pass” wydanych na miejsca do lezenia (,,C”) lub na miejsca sypialne (,,T”; ,,D”; ,,S”; ,,DD”; ,,SD”) oraz pod warunkiem, Ze miejsca te zostaly zwolnione przed odjazdem pociggu
ze stacji wskazanej na bilecie (patrz ust. 7 pkt 3 lit. a). Wymiana nie jest mozliwa bez wzgledu na kategori¢ miejsca, na ktora zostat wydany bilet wg taryfy ,,Pass” (patrz ust. 6 pkt 4).
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Optlaty IRT (w EUR) obowiazujace w pociagu nocnym 407/406 ,,CHOPIN” od dnia 10 grudnia 2017 r. na odcinkach!®:

Zatacznik nr 2

Warszawa Wsch. / Warszawa Centr. /

Miejsce do lezenia

Miejsce sypialne

Warszawa Zach. — Wieden M.iej See .do w przedziale: Miejsce sypialne w przedziale: kat. Deluxe w przedziale:
siedzenia pa i
Nazwa taryfy TC (2 klasa) L. . Triple Double Single Double Single
miejscowym [ miejscowym
Standard / Optata podstawowa 72 69,00 89,00 99,00 104,00 119,00 169,00 139,00 189,00
Card 18 52,00 72,00 82,00 87,00 102,00 152,00 122,00 172,00
Gruppe Erwachsener / Grupa dorostych 92 45,00 65,00 75,00 80,00 95,00 145,00 --- ---
Kind / Dziecko 73 7,00 27,00 37,00 42,00 57,00 --- 77,00 ---
Partial Pass 49 35,00 55,00 65,00 70,00 85,00 135,00 105,00 155,00
FIP Leisure / FIP prywatny 98 35,00 55,00 65,00 70,00 85,00 135,00 --- -
Pass 44 9,00 29,00 39,00 44,00 59,00 109,00 79,00 129,00
FIP stuzbowy / FIP Duty 99 29,00 49,00 59,00 64,00 79,00 129,00 99,00 149,00
Rezerwacja miejsca do siedzenia 21 3,50 --- -- -- --- --- -- ---
Krakéw Gl / Oswiecim / Brzeszcze Jawiszowice / . . .. - c
Czechowice-Dziedzice / Zebrzydowice Miejsce do Miejsce do l'ezenla Miejsce sypialne w przedziale: Miejsce syplalne.
. . . w przedziale: kat. Deluxe w przedziale:
— Wieden siedzenia
Nazwa taryfy TC (2 klasa) .. 6- . . 4- Triple Double Single Double Single
miejscowym [ miejscowym
Standard / Optata podstawowa 72 49,00 69,00 79,00 84,00 99,00 149,00 119,00 169,00
Card 18 37,00 57,00 67,00 72,00 87,00 137,00 107,00 157,00
Gruppe Erwachsener / Grupa dorostych 92 32,00 52,00 62,00 67,00 82,00 132,00 --- ---
Kind / Dziecko 73 5,00 25,00 35,00 40,00 55,00 --- 75,00 ---
Partial Pass 49 25,00 45,00 55,00 60,00 75,00 125,00 95,00 145,00
FIP Leisure / FIP prywatny 98 25,00 45,00 55,00 60,00 75,00 125,00 --- ---
Pass 44 9,00 29,00 39,00 44,00 59,00 109,00 79,00 129,00
FIP stuzbowy / FIP Duty 99 9,00 49,00 59,00 64,00 79,00 129,00 99,00 149,00
Rezerwacja miejsca do siedzenia'’ 21 3,50 --- -- -- --- --- -- ---

18 Taryfa ,,Partial Pass” (kod ,,49”) obecnie nie jest dostepna w kasach PKP.

1 Wylgcznie w komunikacji pomiedzy Polska a Republika Czeska (lub odwrotnie).
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Zatgcznik nr 4

Oplaty IRT (w EUR) za bilety wg oferty specjalnej ,.SparNight” obowiazujace od dnia

10 grudnia 2017 r. w pociagu 406/407 .,,CHOPIN”:

1) wrelacjach z/do Warszawy do/z Wiednia

»SparNight” »SparNight” »SparNight”
Kategoria miejsca (Szczebel I) (Szczebel II) (Szczebel III)
Kod taryfowy ,,65” Kod taryfowy ,,64” Kod taryfowy ,,37”
Miejsca do siedzenia 29,00 39,00 49,00
Miejsca do lezenia w przedziale 6-miejscowym 49,00 59,00 69.00
(Bcb6)
Micisea do lezen: dziale domict
iejsca do lezenia w przedziale 4-miejscowym 59,00 69,00 79,00
(Bc4)
Mie.jsca sypialne w przedziale 3-miejscowym 64,00 74,00 $4,00
(Triple)
Miejsca sypialne w przedziale 2-miejscowym 79,00 $9,00 99,00
(Double)
Miejsca sypialne w przedziale 1-miejscowym
. 129,00 139,00 149,00
(Single)
Miejsca sypialne w przedziale 2-miejscowym
(Double Deluxe) 99,00 109,00 119,00
Miejsca sypialne w przedziale 1-miejscowym 149,00 159,00 169,00

(Single Deluxe)

2) wrelacjach ze/do stacji: Krakéw Gl./O$wiecim/Brzeszcze Jawiszowice/Czechowice-
Dziedzice/Zebrzydowice do/z Wiednia

(Single Deluxe)

»SparNight” »OparNight” »SparNight”
Kategoria miejsca (Szczebel I) (Szczebel 1II) (Szczebel I1I)
Kod taryfowy ,,65” Kod taryfowy ,,64” Kod taryfowy ,,37”

Miejsca do siedzenia 19,00 29,00 39,00
1(\1/;1;2 s),ca do lezenia w przedziale 6-miejscowym 39,00 49,00 59,00
1(\]/:3 s),ca do lezenia w przedziale 4-miejscowym 49,00 59,00 69,00
?ilr(:i) slza)l sypialne w przedziale 3-miejscowym 54,00 64,00 74,00
Mici o o 2omict
( l;sjusbcla;)sypla ne w przedziale 2-miejscowym 69,00 79,00 $9,00
?é[i?gs;a; sypialne w przedziale 1-miejscowym 119,00 129,00 139,00
Miejsca sypialne w przedziale 2-miejscowym
(Double Deluxe) 89,00 99,00 109,00
Miejsca sypialne w przedziale 1-miejscowym 139,00 149,00 159,00

14




